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Vazené Ctenarky a ¢tenar,

mozna mi date za pravdu, ze rok 2020
byl velmi zvlastni. Prozivali jsme ho
s drobnymi vyjimkami vSichni stejné,
proto si myslim, Ze nema smysl se
k jeho pradbéhu detailné vracet
a podrobné rozebirat, co véechno nam
negativné zasdhlo do nasich Zivotu
a planovanych aktivit.

Presto mi za zdravotni pojistovnu RBP
dovolte stru¢nou bilanci lorského
roku.

Nasdim pojisténcdm jsme v réamci
statem regulovanych opatreni zajisto-
vali jejich potfeby a pozadavky bez
vétsich problémd. Na pobockach
i v ramci online komunikace vcetné
kvalitni zdravotnické péce. Velkou
zasluhu na tom ma mimo jiné
dodrzovani nasSich internich covido-
vych pravidel, diky kterym je tym RBP
trvale téméf kompletni a prlibézné
evidujeme pouze 1 az 3 zaméstnance
v karanténé. Posilili jsme online
komunikaci a provoz vSech nasich 40
pobocek jsme operativné upravovali
a prizpusobovali potfebam klienttd
v mezich, které nam dovolila viadni
opatreni.

RBP v roce 2020 zaevidovala 17 tisic
novych pojisténcl. Vedle nich jsme
rovnéz ziskali i pfes tisic novych
smluvnich |ékafd, zmodernizovali
jsme dalsich 5 kamennych pobocek
v Praze, Brné, Olomouci, Zliné av Hrani-
cich a dokonce otevreli i dalsi dve
nové pobocky v Rumburku a Usti nad
Labem, coz jsou jenom nékteré
ze stanovenych Ukold a cill strategic-
kého rozvoje RBP s vyhledem do roku
2030.

Ani v oblasti realizace novych projektd
smérujicich ke zkvalithovani sluzeb
pro nase klienty se nemame za co sty-

dét. Napfiklad za unikatni MAGNET 213
na zajisténi vysetfeni magnetickou
rezonanci do 4 tydnU. Téchto vysetieni
jsme loni zajistili pro bezmala 2 800
nasich pojisténcd a naprostd vétsina
Zz nich - pfes 2 200 - nakonec redlné
probéhla do dvou tydnd od data
objednani.

V pocate¢nim stadiu je rovnéz novy
telemedicinsky projekt DIA 213,
zaméreny tentokrat na dalkové
monitorovani diabetikl 1. a 2. stupné.
Projekt jsme pfipravili ve spolupraci
s Fakultninemocniciv Ostravé a vice se
onémdoctetevtomtoMagazinu.

V oblasti komunikace pak nemohu
zapomenout na socidlni sité. Jesté
nedavno nas na Facebooku sledovalo
jenom par desitek vérnych klientd.
Dnes se jejich pocet zvysil na vice nez
18 tisic. Mozna i proto, Ze jsme zacali
pfipravovat pravidelna patecni Dobra
rana s RBP, ve kterych nabizime pfimé
konzultace s odborniky, atraktivni
témata a soutéze o zajimavé ceny
nebo velmi oblibena cviceni hlavné
pro maminky s détmi. Co se tyce
Instagramu, tam jsme loni byli ze vSech
zdravotnich pojistoven nejsledovanéjsi
a predbéhli jsme dokonce i nejvétsi
VZP.

V kategorii preventivnich a bonuso-
vych program v roce 2020 jednoznac-
né& zabodoval pfispévek samoplatcdm
na Uhradu PCR testd na Covid-19,
ostatnim pak na rousky a dezinfekéni
prostifedky, které jsme zavedli jako
prvni zdravotni pojistovna hned
na pocatku pandemie. S ohledem

Ve zdravotni
pojistovné RBP

budete mit

i nadale

silného partnera,
coz jeijeden

z 213 duvodu,
proc¢ byt s nami!

na omezené prazdninové rekreacni
pobyty jsme zvySenou poptavku
registrovali i v pfipadé prispévku
na pfiméstské sportovni tabory pro
déti a prazdninové tadbory v pfirodé
organizované skolou nebo sportovnimi
kluby.

Zajem nasich pojisténcl jsme evidovali
i v pfipadé dalsi novinky - mimorad-
nych ¢asové limitovanych bonusu,
jakymi napriklad byly plna uhrada
za ockovani déti a mladeze proti
klistové encefalitidé v ¢astce 2 000 ko-
run nad rdmec stanoveného ro¢niho
limitu, slucovani pfispévkl az do vyse
10 000 korun na détska rovnatka nebo
pfispévek na,zdravy Usmev”.

Tolik stru¢na bilance lofiského roku
anynijesté parslovkrokuletosnimu.
Pro rok 2021 jsme pfipravili novy
Zdravotné pojistny plan, ktery byl
dozorci i spravni radou RBP schvalen.
Ten mimojiné pocitastim, ze RBP letos
na preventivni a bonusové programy
vycleni ¢astku témeér 90 miliond korun.
Tyto prostfedky jsou uréeny predevsim
na podporu zdravého zivotniho stylu
a sportu, mladych rodin, nezapomina-
me ale ani na seniory nebo darce krve.
Do nasi nabidky proto byly opétovné
zarazeny velmi zadané prispévky
na vysokohorsky, lazensky nebo
pfimorsky ozdravny pobyt pro déti,
které mohou dosahnout az 10 000 ko-
run. V nabidce RBP rovnéz zlstava
i prispévek na pfimeéstsky sportovni
tabor, pfispévek na podporu odvykani
koufeni, na podiatrické osetreni
diabetikl (pfistrojova pedikura)
nebo sluc¢ovani prispévkd od jednotli-
vych pojisténct az do vyse 10 000
korun na nizkobilkovinnou dietu,
celiakii, pfipadné na ockovani déti
a seniorl nehrazené ze zdravotniho
pojisténi. Jako novinku jsme pak pro
nase klienty - diabetiky letos zavedli
pfispévek az 1 000 korun na senzor
pro okamzité monitorovaniglukézy.

V roce 2021 jsou pripraveny i dva
specialni Casové limitované bonusy.
V pribéhu mésice dubna to bude
bonus "klistova encefalitida", v ramci
kterého bude détem i dospélym
proplacena vakcina proti klistové
encefalitidé az do vyse 2000 korun
(mimo ro¢ni stanoveny limit).
Druhy specialni bonus je pfipraven
na Cervenec, kdy opét bude moznost
slu¢ovani limitd od jednotlivych
pojisténcl az do vyde 10 000 korun
na rovnatka (fixni nebo snimatelny
aparatek) pro pojisténce do18let.

Pred nékolika tydny jsme zprovoznili
nasi novou aplikaci my213, ktera zcela
zdsadné posilila online komunikaci
mezi klienty a RBP. K dispozici mame
idalsinovou sluzbu - Virtualni pobocku
RBP, kterd nasim pojisténcim posky-
tuje konzultace a fesSeni jejich problé-
mu prostiednictvim videohovorl bez
toho, aby museli navstivit kamennou
pobocku. Na pfipravé obou sluzeb
jsme intenzivné pracovali a tési nas,
Ze jednes mUzeme nasim pojisténcdm
predstavit v plném provozu.

Zivot v RBP i s RBP aktivné pokrac¢uje
a vérim, Ze tomu tak bude i diky Vam
jesté hodné dlouho, bez ohledu
na pandemii a Covid-19. Jsme pro-
klientskou zdravotni pojistovnou
a na tom se nic nezméni ani v roce
2021. Proto nam vsem preji pevné
zdravi, "pozitivni" mysl a "negativni"
testy a samozrejmé hodné osobnich
a pracovnich Uspéchd, optimismu
a pohody. Ve zdravotni pojistovné
RBP budete mit i nadale silného
partnera, coz je i jeden z 213 dlvodd,
pro¢ bytsnami.

Antonin Klimsa

vykonny rfeditel

RBP, zdravotni pojistovny
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RBP odstartovala

online
komunikaci
s klienty

Rychlou, bezpeénou a bezbariérovou komunikaci klientt
se zdravotni pojistovnou RBP vedle webu, call centra
a standardni elektronické posty nové posilila moderni
a uzivatelsky jednoduchd aplikace my213 a také nova
Virtualni pobocka RBP.

,Cilem RBP je, aby formu online komunikace zacalo aktivné
vyuzZivat co nejvice nadich pojisténcl, a to nejenom ted'
béhem pandemie covid-19, ale obecné v dlouhodobém
horizontu. Proto jsme se zamérili na vytvoreni komplexni
nabidky plnohodnotnych sluzeb i v tomto prostredi.
Napfiklad vyfizeni pfispévkl na preventivni a bonusové
programy vcetné odeslani ofocenych nebo naskenovanych
dokladu, pfevod finanéniho bonusu na tfeti osobu pro
moznost sluéovani pfispévkl, vyhledani smluvniho Iékafe,
spravu Uétd rodinnych pfisludnikd véetné prarodicu, hlaseni
zmén Gdajd, elektronické podani prehledu OSVC a celou
fadu dalsich procest jsme upravili tak, aby je bylo mozno
vyfidit za nékolik minut bez nutnosti navstivit kamennou
pobocku," uvedl Antonin Klimsa, vykonny feditel RBP.
Aplikaci my213 pro mobily s operacnim systémem Android
nebo iOS si uzivatelé mohou stahnout zdarma. Velmi
jednoduché a rychlé je i ziskani autorizovaného pfistupu.
Postaci k tomu mobil s fotoaparatem, obcansky prukaz,
e-mailasamozfejmeéjmeéno aadresa.

mv
21%

Propojeni uétu

Dalsi komunikacni online novinkou RBP je zahdjeni provozu
Virtudlni pobocky, ve které klienti fesi svoje pozadavky
soperatorem prostiednictvim videohovoru.

LVirtudlni pobocka je oteviena od pondéli do ¢tvrtka v dobé
od 7 do 17 hodin, v patek jsou jeji sluzby k dispozici
do 15 hodin. | vtomto pfipadé s ndmi mohou klienti komuni-
kovat a sdilet dokumenty jako pfi béZné navstévé pobocky,
ovéem z pohodli svého domova. Pokud se stane, Ze nasi
operatofi budou vytizeni a klient nebude chtit cekat
v poradi, umime tuto situaci operativné resit. Postaci, kdyz
nam zanecha svoje telefonni ¢islo, na které se mu ozveme
zpét,"doplnil Klimsa.

Pro vyuziti Virtudlni pobocky RBP staci pouzit prohlizec
Google Chrome, nebo aplikaci Microsoft Teams. Podrobny
navod na komunikaci prostfednictvim videohovord je
umistén nawebovych strankach RBP.

Nabidka preventivnich a bonusovych programu zdravot-
nich pojistoven patfi mezi pojisténci k nejsledovanéjsim,
proto jejich pfipravé vénuje maximalni pozornost
i zdravotni pojiStovna RBP. Pro rok 2020 pfipravila celou
fadu novych pfispévkl, které se
osvédéily, proto zustaly zachovany
i v letosnim roce, stejné jako objem
finanénich prostfedkd s ¢&astkou
88 miliond korun vénovanych
na preventivnia bonusové programy.

Programy se zaméruji predevsim
na podporu zdravého zivotniho stylu
pojisténcu, sportovani mladych rodin,
ale i pohybovych aktivit seniord.
Do téchto programu byly opétovneé
zafazeny zadané prispévky na vysoko-
horsky, lazensky nebo pfimofsky
ozdravny pobyt pro déti, které mohou
dosahnout az 10 000 korun. V nabidce
zUstava rovnéz prispévek na piimeéstské sportovni tabory,
na podporu odvykani koufeni nebo na podiatrické osSetreni
diabetikl. Zachovana byla i moznost sluc¢ovani prispévkl
od jednotlivych pojisténcl az do vyse 10 000 korun na celiakii,
nizkobilkovinnou dietu, pfipadné na ockovani déti a seniort

Prevence
a bonusy

V roce
202]

nehrazené ze zdravotniho pojisténi. Samozfejmosti je
dlouholetd podpora darcd krve, u kterych zUstava prispévek
pro dlouholeté zaslouzilé bezplatné darce krve ve vysi dva
a pultisice korunformou celoro¢nirenty.

Byly zachovany i symbolické prispévky
ve vwysi 1 213 korun pro prvodarce nebo
ivicercata.

V roce 2020 se osvédcily specialni ¢asove
omezené bonusy, proto jsme dva pfipravili
i pro letosni rok. Prvnim bude v prabéhu
meésice dubna bonus "klistova encefalitida",
Vv ramci kterého bude détem i dospélym
proplacena vakcina proti klistové encefaliti-
dé az do vyse 2 000 korun (nad ro¢ni limit
1000 korun). Druhym specialnim bonusem
pfipravenym na cervenec bude opétovna
moznost slu¢ovani limitl od jednotlivych
pojisténcd az do vyse 10 000 korun na fixni
nebosnimatelnéaparatky prodétido18let.
Mezi novinky roku patfi pfispévek do vyse 1 000 korun pro
diabetiky na pofizenisenzoru k okamzitému méreniglukozy.
Podrobné informace o vSech preventivnich a bonusovych
programech a podminkach jejich cerpani naleznete
nawebu RBP www.rbp213.cz.
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Blog Zivot s 213

Blog o zdravém Zivotnim stylu, kouéinku a radach na cesté Zivotem pfinasi &tenardm pravidelné kazdou druhou stfedu
v mésici aktualni pfispévky, tipy a nameéty, jak nastartovat zdravy zivotni styl, prekonavat Zivotni prekazky

a samoziejmé spoustu stimull pro celkovou psychickou pohodu, klid a radost ze Zivota.

Kazdy jsme jedinecny a tim i cesta ke spokojenosti nabizi mnoho moznosti a variant. Mozn3, ze pravé samotné zamysleni
nad nabizenymi tématy, myslenky a podnéty z tohoto blogu vam muzou byt inspiraci a podporou na cesté zivotem.

Predstavujeme tym spolupracujicich odborniku

Mgr. Miriam Navratova, DiS. Ing. Hana Fialova Mgr. Tereza Bilik

ZDRAVY ZIVOTNI STYL
A SPRAVNE STRAVOVANI

Na internetu je cela fada rGznych
blogl, rad a zarucenych zprav
o tom, jak bychom se méli
stravovat, udrzet se ve spravné
kondici, mit dokonalou postavu.
Kdekdo ma zaruceny recept
na zazracné shazovani kil, doko-
nalé formovani postavy, na ideal
krasy. Nikdo uz ale nenapise, zda
ma nabizené rady né&jak védecky
podlozené, ovérené léty ve své
praxi, publikované i v n&jakém
odborném clanku. Jak se pak ma

KOUCINK
A MENTORING

Svou profesi vnimam jako své
poslani. Kdyz pracuji s lidmi
na jejich rozvoji, pomaham jim
prekonavat prekazky na cesté
k jejich cildm, motivuji, podporu-
ji, spole¢né s klienty sdilime
zkuSenosti a odkryvame jejich
moznosti. PFi své praci zapomi-
nam na c¢as a prostor, jsme
s klienty na jejich cesté... zcela
mne to naplAuje a vim, Ze je to
presné to, co chci ve svém Zivoté
délat.

PSYCHOTERAPEUTICKY
PRISTUP A PORADENSTVI

Jako psycholog ve zdravotnictvi
pracuji s pestrou Skalou
psychiatrickych diagndéz, poruch
i zivotnich tézkosti. Profese
psychologa nabizi mnoho
oblasti, ve kterych muzeme
terapeuticky pUsobit a premys-
let nad zménou v zivote, ktera by
nam mohla ulevit a posunout
k tolik vytouzenému pocitu
Stésti. Jsem rada, Ze nejsme
stroje, na které sedi pouze jeden
navod,jak nas"opravit".

v této prehrsli "zaruc¢enych rad"
orientovat bézny clovék? Jakou
ma jistotu neposkozeni vlastniho
zdravi? Na tuto otdzku odpovéed
neznam. Mohu jen poradit, na-
psat svlj nazor, vyvratit nékteré
Izivé informace. A tfeba se v mych
radach nékdo najde a pomohou
mu.

@ @

RBP FANDi DARCUM KRVE

BezpFispévkovych darct krve je v Ceské republice dlouhodobé nedostatek.
Podle dat Ustavu zdravotnickych informaci a statistiky i transfuznich stanic
mezirocné klesad pocet darct a narlsta jejich vékovy prameér. Nejvice v re-
gistruchybimladilidé od18 do 35 let.

V Ceské republice je v hemocni&nich transfuznich zafizenich evidovano pfiblizn& 270 000 dobrovolnych darct, coz je
0100000 méng, nez by byl optimalnistavdle doporuceni Rady Evropy.

RBP, zdravotni pojistovna reaguje na aktualni situaci pravidelnou podporou kampani i preventivnich programu pro darce.
Loni jsme se stali partnerem projektu 450 ml Nadéje. Naborové aktivity kampané Nadacniho fondu Nadé&je oslovily
1150 darcu, ktefi darovali 520 litrt krve a1050 novych &lenl se zapsalo do Ceského narodniho registru darct kostnidiené.

Nase eventové programy pro darce rozsifujeme a inovujeme i s ohledem na aktualni
pandemiionemocnéni Covid-19. Na podzim lofiského roku jsme predstavili novy projekt
,RBP fandi darctm krve”. Akci zaméfenou na podporu darcovstvi krve, krevnich slozek
a rekonvalescentni plazmy darcl, ktefi prodélali onemocnéni Covid-19 podpofili
i partnefiprogramu PREMIUM 213.

V letosnim roce pfripravila zdravotni pojistovna RBP pro bezpfispévkové darce krve,
plazmy a kostni difené financéni pfispévky az ve vysi 6 000 K¢ za rok. Darci kostni dfené
mohou ziskat pfispévek ve vysi 3 000 K& na Uhradu vybranych aktivit podporujicich
zdravidarcd. Kazdy prvodarce ziska prispévek ve vysi1213 KE.

DARUIJTE KREV, DARUIJTE ZIVOT A NADEJI NEMOCNYM!
JEDINYM ODBEREM MUZE DOBROVOLNY DARCE ZACHRANIT AZ TRI ZIVOTY.
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DIA 215

Dalsi projekt RBP
v oblasti
telemediciny

"Po pacientech
s kardiovaskularnimi

nemocemi zacheme

na dalku monitorovat
diabetiky,"

fikd Eva Misiackova,

feditelka pro zdravotnictvi

Proc se RBP v novém projektu zamé-
fila pravé na diabetiky?

Diabetes mellitus je dnes civilizacnim
onemocnénim, které je v Ceské
republice diagnostikovano bezmala
1 milionu pacientd. Mnoho dalsich lidi
se pak o svoji diagndze prlbézné
dozvida az v ramci preventivnich nebo
cilenych prohlidek. Proto jsme se
na cukrovku zaméfili i v nasich
predchozich projektech a na zakladé
ziskanych dat zahajili v roce 2020
pfipravu nového telemedicinského
projektu s nazvem DIA 213. Nasim
partnerem je vtomto pfipadé Fakultni
nemochnice Ostrava. Chceme posoudit
moznou miru pozitivniho ovlivnéni
rizikovych faktoru civiliza¢nich chorob
u pacientd s diagnézou diabetes
mellitus, a to zejména diagnostickych
kritérii metabolického syndromu.

Jak bude monitorovani realné probi-
hat?

Do projektu planujeme zapojit asi
stovku nasich pojisténct s diagnosti-
kovanym onemocnénim diabetes
mellitus 1. i 2. typu, ktefi maji alespon
jeden dalsi rizikovy faktor (vysoky
krevni tlak, obezita, apod.). Tém pak
zapujc¢ime glukometr, tzv. fit naramek
a osobni vahu a zaskolime je
na telemonitoring. VSechny tyto
pfistroje dokazi prenaset pacientem
nameérené Udaje pfimo k osetfujicimu
|ékafi. Doporucené schéma telemoni-
toringu domaciho méreni nasledné
stanovuje lékaf po dohodé s pacien-
tem na zakladéjeholécebnéhorezimu.
Nicméneé pacient by si mél minimalné
kazdy tyden alespon jednou zméfit
maly glykemicky profil a u osob
s nadvahou pak predpokladame co
dva tydny i kontrolu jejich télesné
hmotnosti.

Telemonitoring pacientd bude probi-
hat 4 mésice. Dulezitym aspektem
projektu, ktery mame planovany jako
jednolety, je pfitom pribézné
hodnoceni stavu pacienta |ékarem,
edukace pacienta v oblasti zdravého
zivotniho stylu a optimalizace jeho
léCby na zakladé informaci ziskanych
domacim méfenim. Zavérecné
vyhodnoceni DIA 213 pak bude
nasledovat v pribéhuroku2022.

To ale neni vas jediny projekt teleme-
diciny?

Pfed rokem jsme zahidjili jeden
z nejvétdich projektld u nas a mozna
i ve stfedni Evropé - Sance pro srdce.
Je zaméreny na osoby ve véku mezi 40
- 75 roky s rizikem vzniku srde¢né-
cévnich obtizi. Hlavné pak na ty, ktefi
maji vysoky krevni tlak. Cilem je tedy
zkvalitnit moznosti |écby vysokého
krevniho tlaku a v maximalni mire
u takto diagnostikovanych pacientd
snizit riziko infarktu a cévni mozkové
pfihody. Do projektu se k dnesnimi dni
zapojilo uz bezmala 2,5 tisice pacientl
a nekolik desitek spolupracujicich
|ékarl z obor( véeobecného praktické-
ho Iékafstvi, vnitfniho Iékafstvi a kar-
diologie. Pacientim v tomto pfipadé
zapujéime tlakomér, zafizeni pro
bezdratovy prenos namérenych hod-
not - tedy jednoduse fe¢eno mobil -
a naramek pro méreni srde¢niho tepu
a pohybové aktivity. Jejich prostrednic-
tvim odesilaji2 x denné namérené uda-
je, se kterymi dale pracuji jejich
oSetrujici l1ékafi. Ti pak mohou v pfipa-
dé potreby zmeénit jejich lécebny rezim
Ci léky a stabilizovat tak jejich krevni
tlak na optimalni hodnotu. Je to ob-
dobny princip jakov projektu DIA213.

Vyplati se RBP investovat prostiedky
do obdobnych projektd?

Projekt Dia 213 je prozatim ve svém
za&atku, Sance pro srdce je o kus dale.
Pokud by se nam napfriklad podafilo
zabranit nebo odvratit hrozbu infarktu

u 35 lidi, vrati se nam veskeré vynaloze-
né naklady, tedy vice nez 55 miliont
korun. Jedna hospitalizace pacienta
s akutnim infarktem myokardu totiz
stoji v priméru kolem 150 tisic korun.
Ale osobné jsem presvédcena o tom,
ze tyto telemedicinské projekty maji
kromé ekonomického efektu i celou
fadu daldich benefitd, napfiklad
kontrolovanou prevenci. Vedle téch,
které jsou prospésné pro zdravotni
pojistovnu nebo verejné zdravotnictvi
obecné, je to predevsim efekt, ktery
maji pro jednotlivé pacienty. Jim totiz
mohou prodlouzit a zlepsit zivot. | to
byl jeden z ddvodd, pro¢ jsme se
rozhodli, Ze Sanci pro srdce - plvodné
dvoulety projekt - diky velkému zajmu
a pozitivnimu ohlasu prodlouzime
odalsirok.

MUzZete na zavér prozradit, jaké dalsi
novinky RBP vyhledové pfipravuje?

Chceme prichazet s komplexnimi
zdravotnimi programy a fesSenimi,
vstoupit mezi poskytovatele zdravotni
péce a klienty a zprostfedkovat jim
kvalitni a dostupnou péci s konkrét-
nim feSenim jejich problému. Proto se
vedle zajimavych preventivnich
a bonusovych programu v posledni
dobé zameéfujeme na celou fadu
projektl a aktivit, které k tomuto cili
smé&fuji - Sance prosrdce, MAGNET 213,
DIA 213, Podpora psychosomatické
mediciny, projekt pro postizené
sportovce "Sportuj s handicapem" pro
zvysovani jejich télesné kondice
se zameérenim na tzv. klicové pohyby
Zivota apod.

Dalsi nové projekty
Uz mame pripraveny
i pro letosni rok 2021.
V tomto sméru

se domnivam,

Ze se tim jednak
odlisujeme

od konkurence,

ale ze jsme

i "zdravé kreativni"

zdravotni pojistovnou.
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Lonisky rok byl pro vSechny velmi
divny; spise negativni a urcité
i depresivni. Pandemie, karantény,
zakazy, prikazy a omezeni...Jak tento
rok vnimate a zpétné hodnotite
Vysama?

Pro mé byl rok 2020 tim nejhez¢im
v zivoté. Narodila se mi zdrava dcera
Amalie, takze ja jsem vSechna tato
opatfeni a omezeni az tak nevnimala.
Uzivala jsem si téhotenstvi, dostavo-
vali jsme domecek a méli jsme
na vsechno klid a prostor. Omezeni
a zruseni vétsiny koncertl a mych
pracovnich aktivit mé& samozfejmé
mrzelo, méla jsem z béznych 60
koncertl za sezénu jen dva, z toho
jeden online, ale zdravi je prednéjsi.
Nejsem typ, co by doma nadaval se
zalozenyma rukama. Zafidila jsem se
podle sebe a tak, abych byla stastna
ja i moje rodina. Je fakt, Ze uz to trva
dlouho, rok zijeme jinak a chybi mi
spole¢nost a lidi. Véfim, ze jaro uz
bude opravdu rozkvetlé, slunec¢né
azpévné.

Vam a Vasemu partnerovi se loni
v zafi narodila dcera Amalka. Nékolik
mésicl pFfed tim se maminkou stala
i Vase kamaradka - zpévacka Monika
Bagarova, kterd porodila dceru
Rumiu. Zaznamenal jsem, Ze velmi
aktivhé komunikujete s dalSimi
maminkami i na socidlnich sitich,

MARKETA KONVICKOVA

kde probirate nejrlznéjsi témata.
Co vSechno dnesSni maminky Fresi
a na co se nejcastéji ptaji konkrétné
Vas?

Na socialnich sitich citim opravdu
velky natlak. Mozna si za to muazu
sama, protoze lidi poustim do svého
soukromi. Presto mé prekvapila
spousta véci. Vsechny strasné zajima
napfiklad kojeni, pohled na ockovani,
vlastné vSechno, co zverejnim je
dvojsecné, coz je logické. Mé treba
nikdy nenapadlo se kamaradek ptat,
jestli koji. Je to to nejcitlivejsitéma pro
kazdou zenu. Jestli kojim den nebo
dva roky, jaky to ma vyznam? Kdyz
kojim, jsem lepsi matka? Kdyz ne,
mam jit skocit z mostu? Myslim si, ze
lidem chybi takovy ten zdravy selsky
rozum. Svét je otevrieny, milion
server, ¢lankd a nazord na to, jak
mate vychovavat dité. Ja se vam
pfiznam, Ze ani nemam cas to Cist.
Vénuju se naplno Amalce, jsem s ni,
cviéim s ni, hraju, smeéju se na nia jsem
tu pro ni. Jednam podle své materské
intuice. Nejsem na internetu. Kdyz si
nevim rady, zavolam détské doktorce,
mamce, babickdm, kamaradkam.
Kazdé dité je jiné a kazdd maminka je
pro néjtonejlepsi.

Kdyz jsem si zpétné procital nékteré
rozhovory s Vami, velmi mé zaujaly
hlavné jejich titulky. Napfiklad:
"Hned bych sla rodit znovu", "Ja jsem
ekonom, snoubenec Renda zase
bohém","S partnerem, ktery pilotuje
vSechno zvladnem", "S pfritelem to
vyslo az do tretice", "Mésice jsem
Zila v téle, které jako by nebylo mé",
"Vystfihy nenosim!" a podobné.
Ve vsech jste velmi oteviena
a vypada to, Ze zadné téma pro Vas
neni tabu. Presto, existuje hranice,
za kterou uz nikoho nepustite? Mam
tim na mysli otazky nebo témata,
kterd povazZujete za naprosto
soukromé a osobni, do kterych
"nikomu nic neni"...?

Jajsem ¢loveék, ktery nijak nekalkuluje
a prosté zije. Jsem oteviend véemu
a neumim se pretvarovat nebo hlidat.
Co na srdci, to na jazyku. Nékdy si tim
mozna ubliZzuju, protoze to mUze mit
dopad i mimo mé. Na moji rodinu
napfriklad. Profesionalné zpivam uz
krasnych 11 let, co jsem byla v Super-
star a myslim, Ze vim co mdzu a co ne.
Nepoustim se do politiky. To je
pravda, ale se soukromim nemam
problém. Svoji rodinu se snazim
chranit a nevystavovat jeji c¢leny
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nécemu, co by pro né bylo nekomfort-
nia mohlojim ublizit. Vseho s mirou.

Taky jsem nenasSel zadnou fotku,
na které se neusmivate! Vlastné
nasel - ty s rouskou. V tomto kon-
textu jsem slysel, Ze i to je jedno
z Vasich predsevzeti usmivat se
na cely svét. Je to pravda?

Pravda to je. Mam i tetovani na noze:
,Smich je hudbou zZivota." Moje fenka,
Civava, se jmenuje Smiley. Ja to tak
mam. Nikdy nevite, jak dlouho tady
budete. V 26 letech mam za sebou uz
dva nadory, které nastésti mely dobry
konec a nevyzadovaly Zadnou dalsi
Ié¢bu, ale nikdy nevite. Zitra mUze byt
vSechno jinak. Trosku vam to prehod-
noti priority a jste prosté Stastni a
vdécni, kdyz se rano probudite do
nového dne vedle milovanych lidi,
zdravia nicvas neboli a citite se dobre.
Taky mi byva smutno, nemyslete si,
mrzi meé spousta véci, umim se
nastvat, ale potom je pro mé dulezité
upnout se zase na veéci, které me tési
a na lidi, co mé bavi. A mé to tady
natom svété fakt bavi.

TFi roky zpatky Vam lékafi v ramci
preventivni gynekologické prohlid-
ky objevili vzacny nador. Ten sice
odstranili, ale hormonalni zmény
se nasledné negativhé projevily
na Vasem vzhledu. Fanousci
na socialnich sitich Vdm dokonce
vzkazovali, abyste prestala
s botoxem a alkoholem. To je asi
dost drsna zkusenost pro mladou
Zenu, ktera je navic znamou talento-
vanou zpévackou?

Jde o to, Ze jste pfripraveni na kritiku
a na negativni komentare, kdyz jste
vefejné znama osoba a vystavujete se

Mym
snem

je zpivat
jesteé
50 let

tomu sami. U mé to bylo tézké v tom,
Ze jsem nevédéla, proc se to déje. Proc
se z relativné hezké holky stava
nateklé, osklivé kacatko bez vlasu
a s pupinkama po celém téle. Snazite
se s tim néco délat, ale nic nezabira
a do toho se citite hrozné. Télo vas
neposlouchda, nemuzZete vstat
z postele a pak se o sobé doctete, ze
jste alkoholik nebo vas pfirovnavaji

k osobnostem, které opravdu botox
maji. V komentarich vam nadavaji.
Tojetakyvlastné nicv porovnanistim,
7e vam neni dobrfe. Nad témi komen-
tari mavam rukou. Vlastné to vsechno
mé posililo. Jsem rada, Zze uz je to
v porfddku a mam zase svUj oblicej
a energii. Lidi bych jen chtéla poprosit,
aby klidné psali svdj nazor, ale trodku
s nadhledem. Vulgarismus uz mi
prijde pfilis a nikdy opravdu nevite,
co se za tim vsim skryva a jak moc
tomuUze ublizitdruhym.

Pfiméla Vas tato osobni zkusenost
k tomu, abyste ve Vasem Zivoté néco
zcela zasadné zménila? Napfiklad
svlj pohled na prevenci a zdravy
zivotni styl, ktery RBP zcela jedno-
znac¢né podporuje?

Prevenci podporuji a feSim uz dlouho.
Tohle asi nebyl ddvod k tomu, né&jak
to prehodnotit. Nékolik let cvi¢im
bikram jogu, mam rada prochazky,
vylety. Zdravy zivotni styl, co se jidla
ty€e, to se hlidat neumim. Jim
véechno, jsem pozitkadf. DUlezité je
pro mé citit se dobfe a mit pohyb.

V jednom ze svych rozhovorl jste
na sebe prozradila, Ze jste s partne-
rem pozitkari a velmi si zakladate
na dobrém jidle a mate radi i dobré
vino, za které kromé dovolené
utracite nejcastéji. Kabelka a dobré
boty byly az na tfetim misté. Plati
to stale, nebo se Vase priority
po narozenidcery zménily?

Plati, plati. Na ty kabelky vlastné jesté
ani nedoslo (smich). Protoze opravdu
radi cestujeme a vafime. Partner je
pilot ajeho bratr je Séfkuchar, tak maji
cit pro vareni v rodiné. Mame z toho
takovy ritual. Pohoda, sméjeme se,
vafime. Pozveme pratele apod. Co se
tyce Amalky, to je jasné, Ze ona je ted
¢islo jedna v nasich zivotech. ,Vari
snami"acuci.

KdyZz uz mluvime o jidle a piti,
co mate nebo vafite nejradéji a co
naopak dokazete ozelet?

Ja jsem hodné na polévky a Ceskou
klasiku, téstoviny. Partner na steaky,
omacky, zeleninové pfilohy. No
prosté si s tim hraje. To mé az tak
nebavi.Jsem prakticka a rychla. Rada
bych se jésté naucila trosku péct.
Tam mamrezervy.

Zpévem se profesionalné zivite
od svych 15 let. Asi nema smysl
pfipominat Vase ucasti v talento-
vych soutézich vcéetné té nejzna-
méjsi Cesko Slovenska SuperStar,
v poradu Tvoje tvaf ma znam hlas,
ocenéni v anketé& Cesky slavik atd.
Presto jste se rozhodla, Ze v Ostravé

vystudujete vysokou skolu a tak se
i stalo. Dnes jste "pani inZenyrkou"
se specializaci na marketing. Proc¢
zrovna tentoobor?

Chtéla jsem mit zadni vratka, kdyby
to zpivani nevyslo. Jsem kreativni
a zivy clovék, a to vidim v tom
marketingu. Neumeéla bych asi sedét
nekde v kancelafi 8 hodin denné.
To velice obdivuji a tento druh prace
neznam a nemam k tému vztah.
Jsem rozlitana, cestuju. Tak jsem si
fikala, co krom zpivani by mé v Zivoté
bavilo délat a asi bych v podstaté
zUstala v oboru. Nékde v reklamni
agenture, brand manager apod.
Vérim ale, Ze se prozpivam zivotem
jako tfeba pan Karel Gott. To je muUj
sen, zpivatjesté 50 let.

Mnozi umélci diky tomu, Ze nemo-
hou zpivat, hrat divadlo, prosté
verejné vystupovat se ted poohlizeji
i po jinych profesich, aby sebe
a svoje rodiny uzivili. Vam se ale
podafril husarsky kousek a stala se
z Vas "mluvici zpévacka". Zacala jste
v Ceské televizi moderovat ostrav-

magazin 213



ské vydani pofadu Sama doma
azjevné Vasto bavi.Jaké toje vyménit
podium a saly za televizni studio?

Je tojiné nebyt v televizi v pozici hosta,
ale jako Clovek, ktery provazi poradem.
Vysildme jednou za 14 dni z ostravskeé-
ho studia CT a je to pfijemna zména.
Ja tam mam na starosti své kolegy,
umélce z branze a moje kolegyné
Linda si bere odbornéjsi témata. Jsem
tam v podstaté opravdu za sebe,
za zpévacku. Za moderatorku bych se
neoznacovala. TéSim se, az to situace
dovoli, ze si tam budu se svymi kolegy
mociizazpivat.

Vas pfritel René v minulosti pracoval
jako moderator v jednom ceském
radiu. Probirate spolu néjaké mo-
deratorské praktiky a zkusenosti,
které by Vam v této nové profesi
pomohly?

Renda mi fekl par rad, o kterych ale
vesmeés vim. Méla bych mit vétsi
prehled, cist knihy, trénovat slovni
zasobu, mluvit, mluvit, mluvit.

Kdyz jsme zacali pripravovat tento
rozhovor, pfijemné mé prekvapil Vas
nazor, ze bychom vsichni méli byt
v této dobé vice optimistictéjsi
a pokud mozno Sifit kolem sebe
hlavné pozitivhi energii. Co byste
touto cestou vzkazala nasim ctena-
Fam - pojisténcim RBP, mezi které
od 1. ledna letosniho roku rovnéz
patrite?

To samé. Zkusit brat ten zivot trosku
s nadsazkou a zit podle svych moznosti
ve Stésti, zdravi a lasce. Nastavit se
na véci, které nastésiatravit casslidmi,
ktefi nas bavi a délaji nam radost.
J& opravdu véfim v to, Ze jak se Clovek
chova a pristupuje k Zivotu, tak se
potom Zzivot chova k nému. Amalka je
pro mé naprosty zazrak a nejvétsi dar
a nechapu, ¢im jsem si zaslouzila stat
se matkou tak UZasného stvoreni.
Nic vic opravdu neni. Zdravi a laska!
Avrasky odsmichu:-)

Rozhovor pripravil
Ivo Celechovsky, tiskovy mluvéi RBP

RBP
zahadjila

novy
pilotni

projekt

na podporu
psycho-
somatické
mediciny

Partnerem projektu je spolec¢nost
MediBra s.r.o., coz je zdravotnické
zarizeni vedené lékarkou s atesta-
ci z psychosomatické mediciny
MUDr. Barborou Brannou.

Jeho cilem je zvysit efektivitu léCby
pacientl s chronickymi obtizemi
a za pomoci psychosomatické
mediciny snizit celkové naklady
na lécbu a opakovana vysSetfeni
u chronickych obtizi. Pilotni projekt
bude probihatvletech 2020 a 2021.

"Zakladem je bio-psycho-socialni
pristup. Lékar v oboru psychosoma-
ticka medicina proto dba na rovnova-
hu vsech slozek tak, aby byl zajistén

y

celostni pfristup k onemocnéni,"
uvedla Eva Misiackova, feditelka
pro zdravotnictvi RBP, zdravotni
pojistovny.

Psychosomaticka |écba je zalozena
na pohovoru, béhem kterého by mél
|ékaf nebo psycholog vyhodnotit,
jaké zZivotni momenty mohou stat
za zdravotnimi problémy pacienta.

Pfispévek RBP na jednu usku-
te¢nénou psychosomatickou kon-
zultaci ¢ini'750,- K¢.

Psychosomatika se obecné zabyva
souvislostmi mezi stavy téla (soma),
duse (psyché) a nékterych dalsSich
vlivd (zivotni styl, trauma, Zivotni
prostfedi, rodinna situace apod.).
Casto se pak stava, ze kdyz si "hlava"
nevi rady, télo to vyresSi nemoci
(somatizace). Cilem [|écby je najit
zdroj obtizi a obnovit rovnovahu.
Psychika muze byt spoustéfem
mnoha nemoci - bolesti zad a hlavy,
astmatu, alergii, lupenky, poruch
pohybového aparatu, koznich vyra-
7ek, gynekologickych problémd,
bolesti v krku, Unavového syndromu,
¢astého nachlazeni a rymy a mnoha
dalSich.

Dalsi informace a kontakt naleznete
na strankach https://www.psycho-
somatikaostrava.cz/
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12 Program Premium 213
RBP oslavil prvni narozeniny

zdravotni pojistovna

Specialni zvyhodnénd nabidka bonusl a slev programu
PREMIUM 213 zaznamenava velky ohlas mezi klienty RBP
jiz pfes dvanact mésict. PREMIUM 213 jsme zahdjili
Premium 2"3 11.11. 2019 v ndvaznosti na pdvodni slevovy program RBP

a veérnostni program s cilem realizovat exkluzivni
partnerstvi s vybranymi firmami v oblasti zdravi
azdravého zZivotniho stylu.

pro klienty RBP

Béhem roku 2020 byla nabidka rozsifena o novée produk-
ty z fady kvalitni pfirodni kosmetiky, potravinovych
doplnkd, raciondlni vyzivy, zdravé détské obuvi, dentdlni
hygieny, zdravotnickych méficich pfistrojd, hygienickych
potfeb, ochrannych rousek a respiratord, sportovnich
arelaxacnich sluzeb.

Aktudlné muzete vyuZzivat atraktivni prémiové sluzby
24 partnerd programu, ato nenizdaleka vse.

PREMIUM 213 podporuje zajimavé soutéze a projekty.
Fanousci naseho Instagramu i Facebooku, navstévnici
roadshow, mobilnich StanC zdravi a dalsich eventd RBP
vyhralilonidarkové balicky a vouchery v celkové hodnoté
nékolika desitek tisic korun.

Nevahejte a vyuzijte nabidku

SleVOVéhO a bOI‘IUSOVéhO Klienti RBP ziskaji slevy a bonusy snadno na zakladé
pfedlozeni prakazu pojisténce v kamenné prodejng,
programu RBP! provozovné prémiového partnera nebo po zadani

specidlniho kédu pred ukonc¢enim nakupu pres e-shop.

RBP na Instagramu,
co delame
a s kym spolupracujeme?

Instagram je jednou z nejprogresivnéji rostoucich socialnich siti Vitar
a uzivatellu stale pfibyva. Mésiéné tuto aplikaci pouzZiva téméf
miliarda lidi ztoho je pfiblizné 25 miliont firemnich uéta.

V poslednich dvou letech se snazime jesté vice nase sluzby zmodernizo-
vat a priblizit se mladym lidem, a to predevSim ve sméru online sluzeb
a elektronické komunikace. Instagram se stal soucasti nasi marketingo-
vé strategie v srpnu 2019. Nasim pranim bylo nejen zvysit povédomi PFehledy Kontakty Pfidat obchod
o pojistovng, ale také docilit, aby se nas profil stal pro lidi zdrojem
inspirace a objevovanitoho, co je zajima. Je to pro nas dalsi komunikacni
kanal, kde mUzeme se svymi klienty sdilet informace o aktualnim déni,
preventivnich a bonusovych programech, zajimavostech z pobocek
adalsi.

Prabézné méfime Uspésnost kampaniijednotlivych pfispévkd a vysled-
ky vyhodnocujeme na zakladé skutec¢nych ¢isel. Mapujeme procentualni
narUst fanousky, Uspésnost postd s ohledem na engagement a prokliko-
vost, celkovy dosah i hodnotu konverzi. Se ziskanymi informacemi dale
pracujeme tak, abychom s kazdym dalsim prispévkem zaujali co nejvice
nase soucasnéibudoucifanousky kvalitnim obsahem.

V minulém roce jsme navazali dvé Uspésné spoluprace, a to se zpévackou
a ¢erstvou maminkou Markétou Konvickovou a bloggerkou (dvojnasob-
nou maminkou) Anetou Folberger znamou z profilu "Denicek nastavajici
matky". Obé tyto bloggerky se aktivné podilely na propagaci roadshow
o téhotenstvi a porodu s nazvem "TéhuDay - Jsme v tom s 213", kde se
intenzivné zapojovaly do déni pfimo na misté. Tim naSe spoluprace
neskoncilaamy se tésime najeji pokracovani.

Upravit profil Propagace

Diky stale rostoucimu poétu sledujicich na Instagramu se RBP, zdravotni pojistovna fadi k nejvice sledovanym
profilim mezi zdravotnimi pojistovnami a za to chceme vam, nasim souéasnym sledujicim podékovat.

Pokud nas Instagramovy profil jesté nesledujete, pfipojte se k nam jesté dnes a neuniknou vam Zzadné vyhody,
casové limitované bonusy, nase eventy a soutéze.
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»Lidé Zmého okoli mé znaji jako Zenu - Iékarnici, ktera se vzdy snazi o pochopeni
priéin vzniku potiZi svych pacientd. Bez toho neni mozné jim Géinné pomoci.
Proto neustdle néco "badam", velmi rada ¢tu o novych poznatcich v oblasti

lékarstvi afarmacie.

Snazim se odlisit se od konkurence. Proto si spoluprace s RBP, ktera je na tom

obdobné, velice vazim. V nasich spoleénych projektech klientdm méfime cévni
i plicni vék nebo BMI a poskytujeme jim poradenstvi. Zdkaznicim pak pomaha-

me s uréenim kvality pleti, vlasové pokozky a vlasl. Nase dermatologicka
poradkyné jim doporucivhodnou péci a pozve si klientku na kontrolni navstévu.
Na strankach Facebooku a Instagramu rovnéz poradam pravidelné chaty,
ve kterych se vénujeme aktualnim tématdm. Pro mé a pro viechny nase
zakazniky je RBP tim spravnym partnerem. PFinasi totiz vzdy néco navic,"
uvedla PharmDr. Gabriela Kroupova, vykonna reditelka Lékaren AVE a partner

programu Premium 213.

JSMEV TOM

SPOLU

Lonsky rok 2020 byl pro vétsinu z nas
velmi netradi¢ni, nepredvidatelny
a Casto plny obav i starosti v souvislosti
s prudkym nastupem onemocnéni
Covid-19. Dopad epidemie se pode-
psal nejenom na fyzickém a psychic-
kém zdravi jedincU, ale i omezenim fa-
dy aktivitv zivoté kazdého z nas.

Prvni vina pandemie zasadné ovlivnila
i harmonogram planovanych eventd,
mobilnich StanU zdravi, edukacénich
projektl a roadshow RBP, zdravotni
pojistovny. Ackoliv se restriktivni
opatreni stfidavé zpfisfovala, podafrilo
se ndm pruzné reagovat na aktualni
situaci a vytvorit nahradni plan pro

komunikaci programd zaméfenych
na osvétu, prevencia zdravy zivotni styl.
Konzultace s odborniky zprostfedkoval
pravidelny chat v ramcidiskusniho féra
DobréranosRBP.

Fanousci socialnich siti RBP mohli
vyuzit tematické bloky zamérené
na poradenstvi v oblasti racionalni vy-
Zivy, dermatologie, konzultace s lé-

karkou z ockovaciho centra Avenier,
lékarnici partnerské lékarny AVE, dulou
a porodni asistentkou i zastupci Kraj-
ské hygienické stanice v Ostraveé. Také
jsme prlbézné doplnhovali online
cviceni s fitness trenéry a téhotenskou
jogou.

Béhem letnich mésict jsme diky
pfiznivé epidemiologické situaci
zorganizovali a podpofili oblibené
sportovné-kulturni akce Rainbow Run
v Dolni oblasti Vitkovice, Ostrava City
Marathon, Coolbézka Cup, Cesky b&h
zen, Prosperita Open 2020 by Moneta,
Dny zdravi ve spolupraci s Krajskym
Uradem Moravskoslezského kraje

a v neposledni fadé jedinec¢nou road-
show TéhuDay -Jsemvtoms213.
Velké podékovani patfi véem exter-
nim spolupracovnikdm, partnerdm
a C&lendm realiza¢niho tymu RBP,
zdravotni pojistovny za vstficny a pro-
fesiondlni prfistup béhem nasich
eventovych aktivit v prabéhu roku
2020.

»Asi pred dvéma lety jsem byla oslovena
zastupci RBP, zdravotni pojistovny
s nabidkou spoluprace v oblasti poraden-
stvi zdravého Zivotniho stylu a spravného
stravovani. Nebylo se o ¢em rozmyslet.
Na internetu i v televizi neustale slySime
rizné osvédéené rady, které nam zaruéi

zazracné zhubnuti, ¢i uzdraveni ze vsech
nemoci. Opak je ale pravdou. Ve spole¢nos-
ti chybi pravdivé informace, lidé nedoka-
Zou rozeznat lzivé fake news od téch
validnich, to mé pfimélo nabidku pfijmout.
V roce 2020 se vsak situace velmi zménila.
Svét zacala ovladat pandemie spojena
s Coronavirem. Ze dne na den se preménil
zpUsob pfedavani informaci, byly pozasta-
veny vsechny vzdélavaci aktivity a pro
mnohé lidi i mozZnost sebevzdélavani.
RBP vsak nezahalela, ihned se ujala novych
technologii, zpUsobl i moZnosti, jak dule-
Zité informace pfedat svym klientim. Hned
na konci dubna jsem méla mozZnost v ramci
Dobrého rana s RBP radit lidem s proble-
matikou vyzivy skrz socidlni sité. Tento
online zplUsob poradenstvi jsem mohla
jesté zopakovat a myslim si, ze velmi
Uspésné. Dovolim si Fict, Ze zaplavu dotazl
jsme zvladli bravurné. Svédc¢i o tom i po-
zitivni ohlasy ze strany dotazovanych.
Musim fict, Ze pravé v dobé koronavirové je
zdravé stravovani velmi dulezitou souéasti
péce o zdravi, nebot nedostatkem pohybu,
neustalym kolobéhem vareni pro rodinu se
stavame casto obétmi frustrace a pocitu
ménécennosti s pfibyvanim na vaze. Jsem
rada, Zze mohu v tomto online prostoru
spolu s RBP i nadale rozdavat rady
a "pohlazeni" lidem, kterym na svém zdravi

zi," frekla Mgr. Miriam Navratova, DiS.,
nutri¢ni specialistka a odborna pedagozka
VOSZv Ostravé.
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KRIZOVKA O CENY

Tajenku kfizovky nam zaslete nejpozdéji do 30. €ervna 2021 na rbp@rbp-zp.cz.

TFi vylosovani lustitelé ziskaji digitalni tlakomeér,
pokracovani v tajence

Zdravotni pojiStovna RBP odstartovala...

- aivicre | ZAVADEN : 3
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CHEM. ZN.
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CESTOVNI
POJISTENI

Aby vam z dovolené zustaly
pouze hezké vzpominky

Specialné zvyhodnéna nabidka pro klienty RBP, zdravotni pojiStovny

Na cestach vas mize prekvapit ledacos — onemocnéni, Uraz, ztrata zavazadla nebo nelimysiné
zpUisobeni $kody tfeti osobé. Proto je tu cestovni pojisténi Generali Ceské pojistovny,

se kterym si na cesty berete klid a pohodu. Cestovni pojisténi miiZzete osobné sjednat na vSech
pracovistich RBP, zdravotni pojiStovny, nebo online prostfednictvim webu www.rbp213.cz.

Zde nebo na bezplatné infolince 800 213 213 jsou také k dispozici podrobné sazebniky

a vSeobecné pojistné podminky cestovniho pojisténi.

212 |- 7= GENERALI
RBP | i %fg CESKA POJISTOVNA



